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1. หนา้ตาเว็บไซต ์
 

เราจะมาท าความรูจ้ักหนา้ตาเว็บไซตข์องระบบ eBooking PlUS กนันะคะ เราจะดกูนัวา่ในระบบ eBooking PlUS มี

รูปร่างหนา้ตาเป็นอย่างไร และสว่นไหนทีเ่ราสามารถปรับเปลีย่นกนัไดบ้า้งนะคะ  

 

1.1 ธมี (Default Theme) 

 

เมือ่เราเขา้ทีห่นา้เว็บไซตเ์พจแรกของเรา ระบบก็จะแสดงธมีปัจจบุนัทีเ่ราเลอืกไวเ้มือ่ครัง้ทีเ่ราสมัครใชบ้รกิารคะ่ ใน

ทีน่ี ้Default Theme เป็นโทนสมีว่งคะ่ (Default Violet)  

 

 

 
 

 

โทนสหีลกัมทีัง้หมด 4 ส ีคะ่ คอื โทนสนี ้าตาล โทนสเีขยีว โทนสมี่วง และโทนสฟ้ีา 

 

    
 

 



 

1.1.1 เปลีย่นธมีหลกั 

 

เราสามารถเปลีย่นไปใชโ้ทนสดีงักลา่วไดต้ามความตอ้งการคะ่ วธิกีารเปลีย่น Default Theme ท าไดด้งันี้ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“เลอืกธมี” 

 เลอืกธมีใหมท่ีต่อ้งการ 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่บนัทกึขอ้มลู 

 
ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล/ เลอืกธมี” 

 

 

 
เลอืกธมีใหมท่ีต่อ้งการ 

 

 

 
กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่บนัทกึขอ้มลู 

 

 
 

 

1.1.2 การสรา้งธมีใหมใ่นรูปแบบของคณุเอง  

 

ถา้คณุมคีวามรูเ้กี่ย่วกบัการออกแบบเว็บไซตแ์ละ CSS คณุก็สามารถสรา้งธมีของตนเอง ทีจ่ะท าใหเ้ว็บไซตข์องคณุ 

มเีอกลักษณ์และไมเ่หมอืนใคร ผา่นเมนูนีค้ะ่ เพือ่ความสะดวกในการสรา้งธมี คณุจะตอ้งเริม่จากการเลอืกธมี 

ตน้แบบทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกับความตอ้งการของคณุกอ่น เพือ่ใหร้ะบบคดัลอกไฟลต์า่ง ๆ ทีจ่ าเป็นส าหรับการ 

สรา้งธมี หลงัจากนัน้คณุคอ่ยปรับแตง่และแกไ้ขไฟลภ์าพตา่ง ๆ ภายหลงัคะ่ วธิกีารสรา้งธมีมดีงัตอ่ไปนี้คะ่ 

 

 ไปทีเ่มนู “มมุนักพัฒนา” 

 เลอืกที ่“สรา้งธมีดของตัวเอง” 

 เลอืกธมีตน้แบบ แลว้จงึกรอกรายละเอยีดตา่ง ๆ 

 คลิ๊กปุ่ ม “Submit” บนัทกึขอ้มูล 



ไปทีเ่มนู “มมุนักพัฒนา / สรา้งธมีของตวัเอง” 

 

 
 

 

เลอืกธมีตน้แบบ แลว้จงึกรอกรายละเอยีดตา่ง ๆ 

 

 

 
คลิ๊กปุ่ ม “Submit” บนัทกึขอ้มูล 

 

 

 

1.2 โลโกแ้ละไตเต ิล้ 

 

โลโกม้คีวามส าคัญตอ่ภาพลักษณ์ของเว็บไซตค์ณุอยา่งมาก เพราะเป็นสญัลกัษณ์ของธรุกจิทีจ่ะท าใหล้กูคา้ จดจ า

คณุไดค้ะ่ สว่นไตเติล้น่ันจะเป็นขอ้ความทีแ่สดงอยู่บนหัวเบราเซอรท์ีส่ามารถอธบิายถงึรายละเอยีด ของเว็บไซต์

คณุ การกรอกขอ้มูลนีร้วมทัง้คยีเ์วริด์และค าอธบิายจะชว่ยใหเ้สริช์เอ็นจนิ สามารถคน้หาเวบไซตค์ณุได ้อยา่ง

งา่ยดาย และตรวกบัความตอ้งการของลกูคา้มากทีส่ดุคะ่  

 

1.2.1 วธิกีารเพิม่โลโกแ้ละไตเติล้  

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“โลโกแ้ละไตเติล้” 

 ไปที ่“ชือ่โรงแรม” ใสช่ือ่โรงแรมของทา่นทั ้ง่ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

 ไปที ่“รูปภาพ” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพโลโกท้ีเ่ตรยีมไวแ้ลว้เพือ่ท าการอพัโหลด 

 ไปที ่“ไตเติล้” ใสร่ายละเอยีดทีต่อ้งการแสดงบนหัวเบราเซอร ์

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 



ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / โลโกแ้ละไตเติล้” 

 

 

 
ไปที ่“ชือ่โรงแรม” ใสช่ือ่โรงแรมของทา่นทั ้ง่ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

 

 

 
ไปที ่“รูปภาพ” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพโลโกท้ีเ่ตรยีมไวแ้ลว้เพือ่ท าการอพัโหลด 

 

 
 

ไปที ่“ไตเติล้” ใสร่ายละเอยีดทีต่อ้งการแสดงบนหัวเบราเซอร ์

 

 

 
กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

*หมายเหต ุคณุสามารถกรอกรายละเอยีดตา่ง ๆ เชน่ สโกแกน ค าอธบิาย คยีเ์วริด์ หรอืแมป้ระทัง่รูปไอคอนทีค่ณุ

ตอ้งการแสดงบนเบราเซอรไ์ดเ้ลยคะ่ 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.3 หวัและทา้ยเว็บไซต ์ 

 

คณุสามารถก าหนดภาพทีต่อ้งการแสดงตรงสว่นหัวและทา้ยเว็บไซตข์องคณุได ้ผา่นแบบฟอรม์ดา้นลา่งนี ้โดยภาพ

สว่นหัวและทา้ยเว็บไซตค์วรมขีนาดไมเ่กนิ 135x990 พกิเซลนะคะ 

 

1.3.1 หัวเว็บไซต ์ 

 

ในสว่นหัวเว็บไซตนั์น้คณุสามารถเพิม่แบนเบอรข์องตัวคณุเองไดง้า่ย ๆ ดงัตอ่ไปนี้ 

  

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“หัวและทา้ยเว็บไซต”์ 

 ไปที ่“แบนเนอร”์ คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพแบนเนอรท์ีเ่ตรยีมไวแ้ลว้เพือ่ท าการอพัโหลด 

 ประเภทการแสดงผลเลอืก “แสดง Banner” หรอื “แสดง Logo และ Text” 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 

ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / หัวและทา้ยเว็บไซต”์ 

 

 
 

ไปที ่“แบนเนอร”์ คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพแบนเนอรท์ีเ่ตรยีมไวแ้ลว้เพือ่ท าการอพัโหลด 

 

 

 
ประเภทการแสดงผลเลอืก “แสดง Banner” หรอื “แสดง Logo และ Text” 

 

 

 
กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 



 
 

รูปตวัอยา่งแบนเนอรใ์นสว่นหัวเว็บไซต ์

 

 

 

1.3.2 ทา้ยเว็บไซต ์ 

 

ในสว่นทา้ยเว็บไซตนั์น้คณุสามารถเพิม่ Footer Image และ ขอ้มลูโรงแรมของตวัคณุเองไดง้า่ย ๆ ดงัตอ่ไปนี้ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“หัวและทา้ยเว็บไซต”์ 

 ไปที ่“Footer Image” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพทีเ่ตรยีมไวท้ า Footer Image 

 กรอกรายละเอยีดเกีย่วกับโรงแรมของคณุในชอ่งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 

ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / หัวและทา้ยเว็บไซต”์ 

 

 

 
 

ไปที ่“Footer Image” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หาภาพทีเ่ตรยีมไวท้ า Footer Image 

 

 

 
 

 

 

 

 



กรอกรายละเอยีดเกีย่วกับโรงแรมของคณุในชอ่งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

 

 

 
 

กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

 

 
 

รูป Footer และขอ้มลูโรงแรมในสว่นทา้ยเว็บไซต ์

 

 

1.4 คอลมันซ์า้ยขวา  

 

ในสว่นการแสดงผลเมนูดา้นขา้ง คณุสามารถปรับเปลีย่นการแสดงผลของเว็บไซตไ์ดท้ัง้ซา้ยและขวา ดงันี้คะ่ 

 

1.4.1 วธิกีารเปลีย่นการแสดงผลเมนูดา้นขา้ง 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 
 เลอืกที ่“คอลมันซ์า้ยขวา 
 ในสว่นการแสดงผลเมนูดา้นขา้ง เลอืกการแสดงผล “ซา้ย หรอื ขวา” 
 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 



ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / คอลมันซ์า้ยขวา 

 

 
 

 

ในสว่นการแสดงผลเมนูดา้นขา้ง เลอืกการแสดงผล “ซา้ย หรอื ขวา” 

 

 
 

กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 
 

 
 

 

 

 

 
 

รูปภาพหลงัการเปลีย่นเมนูการแสดงผลจากดา้นซา้ยเป็นดา้นขวา 



1.4.2 เมนูทีแ่สดงในคอลมัน์ 

 

เราสามารถปรับแตง่แกไ้ข เพิม่เตมิ เปิดหรอืปิดเมนูตา่ง ๆ ในสว่นทีเ่ป็น Free Text ในรายการเมนูซา้ยขวาไดค้ะ่ ใน

ตวัอยา่งขอแสดงการแกไ้ขเมนู Reservation นะคะ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“คอลมันซ์า้ยขวา 
 เลอืกปุ่ ม “แกไ้ข”  ทีร่ายการ Reservation 

 ท าการแกไ้ขขอ้มลูตา่ง ๆ เชน่ ก าหนดสขีองพืน้หลงั แกไ้ขหัวขอ้เมนู สตีัวอักษร หรอืเพิม่หรอืลบ

รูปดา้นบน 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 

ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 

 

 
 

เลอืกที ่“คอลมันซ์า้ยขวา 

 

 

 
 

เลอืกปุ่ ม “แกไ้ข”   ทีร่ายการ Reservation 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ท าการแกไ้ขขอ้มลูตา่ง ๆ เชน่ ก าหนดสขีองพืน้หลงั แกไ้ขหัวขอ้เมนู สตีัวอักษร หรอืเพิม่หรอืลบรูปดา้นบน 

 

 

 
 

กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

 

 

1.5 หนา้แรกและเนือ้หา 

 

คณุสามารถตัง้คา่การแสดงผลของเว็บไซตใ์นสว่นของภาพพืน้หลงั และสามารถเลอืกเมนูและก าหนดเนือ้หาทีจ่ะ 

แสดงในหนา้แรก ดงันี้คะ่ 

 

1.5.1 วธิกีารปรบัแตง่หนา้แรก 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“หนา้แรกและเนื้อหา” 

 ไปที ่“รูปภาพพืน้หลงั” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หารูปภาพพืน้หลงัทีต่อ้งการเปลีย่น  

 ก าหนดสพีืน้หลงั การเลือ่น หรอื การท าซ ้า ตามความตอ้ง 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

 

 

 

 



เลอืกที ่“หนา้แรกและเนื้อหา” 

 

 

 

 
ไปที ่“รูปภาพพืน้หลงั” คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่คน้หารูปภาพพืน้หลงัทีต่อ้งการเปลีย่น 

 

 

 
ก าหนดสพีืน้หลงั การเลือ่น หรอื การท าซ ้า ตามความตอ้ง 

 

 

 
กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

1.5.2 สไลดโ์ชว ์ 

 

นอกจากนี ้คณุยังสามารถเพิม่รูปภาพไลดโ์ชวใ์นหนา้เว็บไซตข์องคณุเองไดง้่าย ๆ ดงันีค้ะ่ 

  

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“หนา้แรกและเนื้อหา” 

 ไปที ่“ตัง้คา่สไลดโ์ชว”์ คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่เพิม่รูปภาพสไลดต์ามทีต่อ้งการ 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 



ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / หนา้แรกและเนือ้หา” 

 

 

 
 

ไปที ่“ตัง้คา่สไลดโ์ชว”์ คลกิ “เรยีกด”ู เพือ่เพิม่รูปภาพสไลดต์ามทีต่อ้งการ 

 

 

 
 

กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 
 

 

 
 

ตวัอยา่งรูปภาพสไลดโ์ชวห้นา้เว็บไซต ์



1.5.3 เมนูทีแ่สดงในหนา้แรก 

 

คณุสามารถเพิม่หรอืเปิดปิดเนื้อหาเมนูทีแ่สดงในหนา้แรกของเว็บไซตข์องคณุไดด้งันีค้ะ่ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“หนา้แรกและเนื้อหา” 
 ที ่“เมนูทีแ่สดงในหนา้แรก” กดปุ่ ม “เพิม่ขอ้มูล”  

 เลอืกชือ่เมนูทีต่อ้งการเพิม่ในหนา้เว็บไซต ์ในทีน่ีเ้ลอืก “รางวัลทีไ่ดรั้บ” เลอืกสพีืน้หลงั 

 กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่บนัทกึขอ้มลู 

 

*วธิกีารเพิม่หรอืแกไ้ขชือ่เมนูตา่ง ๆ จะแนะน าใหท้ราบในหัวขอ้ตอ่ไป 

 

 
ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / หนา้แรกและเนือ้หา” 

 

 
 

 

ที ่“เมนูทีแ่สดงในหนา้แรก” กดปุ่ ม “เพิม่ขอ้มูล” 

 

 

 
เลอืกชือ่เมนูทีต่อ้งการเพิม่ในหนา้เว็บไซต ์ในทีน่ีเ้ลอืก “รางวัลทีไ่ดรั้บ” เลอืกสพีืน้หลงั 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่บนัทกึขอ้มลู 

 

 
 

 

 
 

รูปภาพแสดง “รางวลัทีไ่ดรั้บ” บนหนา้เว็บไซต ์

 

 

1.6 เพิม่หรอืแกไ้ขเมนู 

 

ในระบบ eBooking PLUS ของเรา คณุสามารถเพิม่หรอืแกไ้ขเมนูไดง้่าย ๆ คะ่ ดงัตวัอยา่งขา้งลา่งนี ้เป็นวธิกีาร

เพิม่เมนูคะ่ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 ไปทีเ่มนู “เพิม่หรอืแกไ้ขเนื้อหาเมนู” 

 กดปุ่ ม “เพิม่ขอ้มลู”  

 กรอกรายละเอยีดตา่ง ๆ 

 กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 



ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / เพิม่และแกไ้ขเนือ้หาเมนู” 

 

 
 

 

กดปุ่ ม “เพิม่ขอ้มลู” 

 

 

  
กรอกรายละเอยีดตา่ง ๆ 

 

 

 
กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.7 การแสดงผลเมนู 

 

กอ่นหนา้นี้คณุไดเ้รยีนรูถ้งึวธิกีารเพิม่หรอืแกไ้ขเนือ้หาเมนูแลว้นะคะ่ ต่อไปเราจะน าเมนูทีเ่ราไดส้รา้ง “ร่วมงานกับ

เรา” ไปแสดงบนแถบเมนูคะ่ อกีทัง้คณุยังสามารถตัง้คา่การแสดงผล และล าดับขอ้มูล ของเว็บไซตค์ณุไดท้ัง้ใน

สว่นเมนูบนและเมนูลา่ง ดงันีค้ะ่ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกที ่“การแสดงผลเมนู” 

 ไปทีจ่ัดการเมนูดา้นบน กดปุ่ ม  “เพิม่ขอ้มลู” 

 เลอืกเมนู “ร่วมงานกับเรา” 

 กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 

ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / การแสดงผลเมนู” 

 

 

 
ไปทีจ่ัดการเมนูดา้นบน กดปุ่ ม  “เพิม่ขอ้มลู” 

 

 
 

 

เลอืกเมนู “ร่วมงานกับเรา” เมือ่เลอืกแลว้ระบบก็จะดงึขอ้มลูชือ่เมนู และ Link URL ก็จะปรากฏมาดงัรูปคะ่ 

 

 

 



กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 
 

 
 

ขอ้มลูในหัวขอ้ “ร่วมงานกับเรา” ทีไ่ดส้รา้งไว ้

 

 
 

รูปภาพเมนู “ร่วมงานกบัเรา” ก็จะแสดงบนแถบเมนูดา้นบน 

 

 

 

1.8 โปรโมช ัน่  

 

หากคณุมโีปรโมชัน่ใหม ่ๆ ทีต่อ้งการแนะน าลกูคา้ คณุสามารถเพิม่ ลบ หรอืแกไ้ขโปรโมชัน่ใหมล่า่สดุของคณุ 

ผา่นแบบฟอรม์ดา้นลา่งนี ้ไดเ้ลยคะ่ 

 

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกทีเ่มนู “โปรโมชัน่” 

 ไปทีต่ัง้ “ตัง้คา่ขอ้ความโปรโมชัน่” 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 
ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / โปรโมชัน่” 

 

 

 



ไปทีต่ัง้ “ตัง้คา่ขอ้ความโปรโมชัน่” แลว้ใสร่ายละเอยีดทีต่อ้งการใหแ้สดงในหนา้โปรโมชัน่ 
 

 

 
กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการบนัทกึขอ้มลู 

 

 
 

 

 
 

รูปภาพแสดงโปรโมชัน่ทีเ่ราเพิม่เขา้ไป 

 



1.9 หนา้ Preface และ ไฟล ์HTML 

 

คณุสามารถสรา้งและเปิด-ปิดหนา้ Preface และเพิม่ไฟล ์HTML ใหก้บัเว็บไซตข์องคณุไดค้ะ่ ในตวัอยา่งจะเป็นการ

เปิดใชห้นา้ Preface นะคะ่ 

  

 ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล” 

 เลอืกทีเ่มนู “หนา้ Preface และไฟล ์HTML” 

 คลกิ “ใชง้านหนา้ Preface” 

 ใสร่ายละเอยีดในชอ่ง “Preface” 

 กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 

ไปทีเ่มนู “หนา้ตาการแสดงผล / หนา้ Preface และไฟล ์HTML” 

 

 

 
คลกิ “ใชง้านหนา้ Preface” 

 
 

ใสร่ายละเอยีดในชอ่ง “Preface” 

 

 

 



กดปุ่ ม “เปลีย่นแปลง” เพือ่ท าการเปลีย่นแปลงขอ้มูล 

 

 
 

 

 
 

รูปภาพหนา้ Preface ทีเ่ปิดใชง้าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



2. ข ัน้ตอนการเพิม่หอ้งพกั 
 

คณุสามารถเริม่ตน้การเพิม่หอ้งพัก โดยก าหนดหมวดหมูห่อ้งพักในเว็บไซตข์องคณุ เป็นอนัดบัแรก และ จัด Period 

หอ้งพัก เพือ่ก าหนดราคาหอ้ง โดยอาจจะแบง่เป็นชว่ง High Season และ Low Season และสามารถ เพิม่หอ้งพัก 

ตามล าดบั นอกจากนี ้สามารถตรวจสอบสถานะหอ้งพัก ตรวจสอบความคดิเห็นของผูเ้ขา้พัก และจัดหอ้งพักแนะน า

ในเว็บไซต ์และสรา้งอัลบัม้รูปภาพของรสีอรท์ โรงแรม 

 

 

2.1 เพิม่หมวดหมูห่อ้งพกั 

 

กอ่นการเพิม่หอ้งพักในเว็บไซต ์คณุจะตอ้งเพิม่ หมวดหมูห่อ้งพัก เป็นอนัดบัแรก โดยสามารถ เพิม่ขอ้มลู ไดจ้าก

แบบฟอรม์ดา้นลา่งนี้คะ่ 

 

 
 

 

● คณุสามารถคลิ๊ก เพิม่ขอ้มูล แลว้ กรอกชือ่หมวดหมูท่ัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ และกดปุ่ ม บนัทกึ  

 

 
 

 

2.2 จดัการ Period หอ้งพกั 

 

คณุจ าเป็นตอ้งก าหนด Period หรอืชว่งเวลาเขา้พักใหก้บัเว็บไซตข์องคณุ กอ่นท าการเพิม่หอ้งพัก โดยสามารถ

แกไ้ขและเพิม่เตมิ Period ไดต้ามตอ้งการผา่นแบบฟอรม์ขา้งลา่งนีค้ะ่ แตใ่นสว่นของราคาหอ้งพักตาม Period นัน้ 

คณุสามารถกรอกเพิม่เตมิไดใ้นเมนู "เพิม่หรอืแกไ้ขหอ้งพัก" ในล าดับตอ่ไปคะ่ 

 

 



 
 

  

●  คณุสามารถก าหนด Period โดยกดปุ่ ม เพิม่ขอ้มลู และกรอกขอ้มูล Period พรอ้มกบัระบชุว่งเวลา เริม่ตน้ และ 

สิน้สดุ ของชว่ง Period นัน้ๆคะ่  

 

 

 
 

 

●  หากคณุตอ้งการ แสดง Period ในหนา้รายละเอยีดการจองหอ้งพักบนเว็บไซต ์ใหเ้ลอืก เปิด ใชง้านไดจ้ากหนา้ 

จัดการ Period ซึง่จะมกีารแสดงผลในหนา้เว็บไซตข์องคณุ 

 

 

 
รูปแสดง เปิด แสดง Period ในหนา้รายละเอยีดหอ้งพักบนเว็บไซต ์



 
 

รูปภาพแสดงขอ้มูล Period ในหนา้รายละเอยีดหอ้งพักบนเว็บไซต ์

 

 

2.3 เพิม่หรอืแกไ้ขหอ้งพกั 

 

คณุสามารถเพิม่หอ้งพัก รสีอรท์ โรงแรม ผ่านแบบฟอรม์ขา้งลา่งนีค้ะ่ โดยสามารถแกไ้ขและเพิม่หอ้งพักพรอ้ม

รายละเอยีดตา่งๆไดต้ามตอ้งการคะ่ 

 

 



● เมือ่คณุตอ้งการเพิม่หอ้งพัก ใหก้ดปุ่ ม “เพิม่ขอ้มลู” เพือ่ตัง้คา่รายละเอยีดของหอ้งพัก โดยเริม่จาก 

▪ เลอืกหมวดหมูข่องหอ้งพัก 

▪ ใสรู่ปภาพหอ้งพัก และสามารถใสภ่าพเพิม่เตมิไดไ้ม่จ ากดัจ านวน เมือ่เพิม่รูปภาพจ านวน 5 ภาพและ

บนัทกึขอ้มูลหอ้งพักในครัง้แรกเรยีบรอ้ยแลว้ กลบัมา “แกไ้ขหอ้งพัก” เพือ่ใสภ่าพเพิม่เตมิทีต่อ้งการ 

 

 

 
 

 

▪ ใสช่ือ่หอ้งพักทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

▪ ใสค่ าอธบิายเกีย่วกับหอ้งพัก 

 

 
 

▪ ใสร่ายละเอยีดอืน่ๆ ของหอ้งพัก อาทเิชน่ สิง่อ านวยความสะดวกภายในหอ้งพัก 

 

 



▪ ก าหนดระดับ (ดาว) หอ้งพัก 

▪ จ านวนแขกทีร่องรับไดส้ าหรับหอ้งพัก และเพิม่ไดอ้กีจ านวนกีค่น 

▪ ความคดิเห็น สามารถเปิด/ปิด ใหล้กูคา้แสดงความคดิเห็นตอ่หอ้งพักได ้

▪ ก าหนดสถานะ เปิดใชง้าน หอ้งพัก เพือ่แสดงบนเว็บไซต ์

▪ ก าหนดสิง่อ านวยความสะดวก ทีผู่เ้ขา้พักจะไดรั้บเมือ่จองและเขา้มาใชบ้รกิารหอ้งพัก 

 

 

 
 

 

▪ สกลุเงนิทีใ่ช ้คณุสามารถเลอืกใชส้กลุเงนิของราคาหอ้งพัก  ตามทีไ่ดก้ าหนดคา่สกลุเงนิ ไวใ้นเมนู 

“สกลุเงนิและภาษา” อยา่งเชน่ คณุไดก้ าหนดสกลุเงนิ THB และ USD ไว ้เมือ่คณุจะเลอืกใชส้กลุเงนิของราคา

หอ้งพัก ก็จะมใีหเ้ลอืก THB หรอื USD 

 

▪ ตัง้คา่ ราคาหอ้งพัก จะมใีหต้ัง้คา่ราคาหอ้งพักของแตล่ะ Period ทีไ่ดก้ าหนดไวจ้าก เมนู “จัดการ 

Period” ส าหรับราคาหอ้งพัก หากคณุระบทุัง้ราคาปกตแิละราคาพเิศษ ในหนา้เว็บไซตจ์ะแสดงราคาพเิศษ แทนที่

ราคาปกต ิในหนา้ท ารายการจองของลกูคา้ และหากคณุไดต้ัง้คา่ สามารถเพิม่จ านวนคนในหอ้งพัก ก็สามารถระบุ

ราคาเพิม่ตอ่คน เขา้ไปไดค้ะ่ 

 

 
 

 

▪ หากคณุมหีอ้งพักแบบเดยีวกันมากกวา่หนึง่ สามารถเลอืก “จ านวนหอ้ง” ทีต่อ้งการ คดัลอก เมือ่กดปุ่ ม

บนัทกึหอ้งพัก แลว้ สามารถเขา้มา แกไ้ข หอ้งพักทีค่ัดลอก ได ้เชน่ เปลีย่นขอ้มลู ชือ่หอ้งพัก โดยทีร่ายละเอยีด

อืน่ๆเป็นขอ้มลูเดยีวกนั  

 

 
 

 

▪ เมือ่คณุตัง้คา่หอ้งพักครบถว้นแลว้ อยา่ลมืกดปุ่ ม “บนัทกึ” นะคะ เป็นอนัเสร็จสิน้การเพิม่หอ้งพักนัน้ๆคะ่ 

 

 

 

 



● เมือ่คณุตอ้งการเพิม่หอ้งพัก โดยทีต่อ้งการใชข้อ้มลูเดยีวกันกบัหอ้งพักทีไ่ดเ้พิม่ไวก้อ่นหนา้นี ้สามารถ คดัลอก 

"ขอ้มลูหอ้งตน้แบบ"  ไดท้นัท ีโดยไมต่อ้งเสยีเวลากรอกขอ้มูลใหม ่เมือ่คณุเลอืก "ขอ้มลูหอ้งตน้แบบ"  และกดปุ่ ม 

คดัลอก ระบบจะกรอกขอ้มูลหอ้งนัน้ลงในฟอรม์ใหค้ณุ ชว่ยประหยัดเวลาในการกรอก หอ้งทีม่ขีอ้มลูเหมอืนกนักับ

ขอ้มลูหอ้งตน้แบบ โดยมกีารแกไ้ขเพยีงราคา หรอืรูปภาพหอ้งพัก หรอืรายละเอยีดอืน่ๆเล็กนอ้ย  

 

 
 

รูปแสดงการคดัลอกหอ้งตน้แบบ     

 

 

2.4 ตรวจสอบสถานะหอ้งพกั  

 

คณุสามารถตรวจสอบสถานะการจองหอ้งพักทัง้หมดผา่นเมนู “ตรวจสอบสถานะหอ้งพัก”  

 

 

 
 

 

● ระบบจะแสดงสถานะหอ้งพักในชว่งหนึง่เดอืนใหอ้ตัโนมัต ิโดยแสดงขอ้มูลเริม่ตัง้แตว่นัทีปั่จจบุนัไปถงึวนัที่

เดยีวกนัของเดอืนถัดไป หรอืคณุอาจจะคน้หา โดยเลอืกชว่งเวลา ยอ้นหลงัหรอืเดอืนถัดไป เพือ่ตรวจสอบสถานะ

หอ้งพักทัง้หมด  

● เมือ่หอ้งพักถกูจองแลว้ จะมสีถานะ “B” (Booked) คณุสามารถคลกิดรูายละเอยีดการจองและขอ้มลูผูเ้ขา้พักของ

หอ้งพักนัน้ๆไดอ้กีดว้ยคะ่ 

 

 
 

 

 

 

 



2.5 ความคดิเห็น 

 

เมือ่ผูเ้ขา้พักแสดงความคดิเห็นหอ้งพัก คณุสามารถตรวจสอบความความคดิเห็น ไดจ้ากเมนู “ความคดิเห็น”  

 

 
 

● คณุสามารถตัง้คา่ แสดงผล ความคดิเห็น ได ้โดย เปิดใชง้าน หรอื ลบ ความคดิเห็นนัน้ไดค้ะ่ เมือ่เลอืกแลว้  

อยา่ลมืกดปุ่ ม เปลีย่นแปลง ดว้ยนะคะ เพือ่บนัทกึรายละเอยีดใหมค่ะ่  

 

 

 
 

 

 

2.6 เพิม่/แกไ้ข หอ้งพกัแนะน า 

 

คณุสามารถเพิม่ ลบ หรอืแกไ้ขหอ้งพักแนะน าของเว็บไซตค์ณุ ผา่นแบบฟอรม์ขา้งลา่งนี ้ 

 

 
 

 

●  เมือ่คณุตัง้คา่หอ้งพักแนะน าเรยีบรอ้ยแลว้ ระบบจะน าหอ้งพักแนะน ามาแสดงในหนา้ รายละเอยีดหอ้งพัก และ 

จองหอ้งพัก ทีค่ณุไดต้ัง้คา่ไวจ้ากเมนู “การแสดงผลเมนู” โดยหอ้งพักแนะน าจะมแีถบ “Recommended” คะ่ 

 

 

http://ebooking.thaiepay.com/thaiepay_test/accommodations


 
 

รูปแสดงหอ้งพักแนะน าจากเมนู รายละเอยีดหอ้งพัก 

 

 

 
 

รูปแสดงหอ้งพักแนะน าจากเมนู จองหอ้งพัก 

 

 



2.7 เพิม่แกลเลอรี ่

 

หากคณุตอ้งการน าเสนอภาพความสวยงามตา่งๆของรสีอรท์ โรงแรม นอกเหนอืจากภาพหอ้งพัก โดยอาจจะเป็น

ภาพบรรยากาศรอบๆ ภาพสิง่อ านวยความสะดวกตา่งๆภายในรสีอรท์ โรงแรม  สามารถ เพิม่/แกไ้ข อัลบัม้รูปภาพ 

ไดจ้ากเมนู “แกลเลอรี”่  

 

 

 

 
 

 

 

2.7.1 เพิม่ภาพแกลเลอรี ่

 

คณุสามารถเพิม่รูปภาพหอ้งพัก รสีอรท์ โรงแรม หรอืภาพทีเ่กีย่วขอ้งกบัเว็บไซตข์องคณุไดใ้นเมนูนี ้โดยรูปภาพจะ

ถกูแสดงในเมนู “แกลลอรี”่ คะ่ การเพิม่ “ภาพปก” ไมก่ าหนดขนาด ระบบจะยอ่ขนาดใหอ้ัตตโมมัต ิสว่น “ภาพ

เพิม่เตมิในแกลเลอรี”่ รูปภาพควรมขีนาด 662px X 397px เพือ่ความสวยงามในการแสดงผลหนา้เว็บไซตค์ะ่  

 

 

 

 
 

● ใน “อลับัม้รูปภาพ” ประกอบดว้ยภาพปก และภาพเพิม่เตมิ เมือ่คลิ๊กไปทีอ่ลับัม้รูปภาพทีห่นา้เว็บไซต ์จะแสดง

ภาพปก อนัดับแรก และเมือ่คลิ๊กตอ่ไปยัง อลับัม้ของรูปภาพ จะแสดงภาพสไลดท์ีม่ทีัง้หมดในอลับัม้  



 

 

 
 

รูปแสดงอลับัม้ทัง้หมดในหนา้เว็บไซต ์

 

 

 
รูปแสดงอลับัม้ “บรรยากาศโดยรอบรสีอรท์” ในหนา้เว็บไซต ์

 

 

 

  



3. ข ัน้ตอนการตรวจสอบการจองหอ้งพกั 
 

คณุสามารถตรวจสอบขอ้มลูการจอง ขอ้มูลของแขกทีเ่ขา้พัก วนัที ่การช าระเงนิ รวมไปถงึค ารอ้งขอเพิม่เตมิจาก

แขก และหากมกีารเปลีย่นแปลงสถานะของรายการจอง คณุก็สามารถแกไ้ขและจัดสง่อเีมลไ์ปยังลกูคา้ไดเ้ชน่กนั 

ผา่นเมนูหลกั “รายการจอง/ลกูคา้” คะ่ 

 

 

3.1 ขอ้มลูการจองหอ้งพกั 

 

เมนูนีเ้ป็นเสมอืนเมนูหลกัของการตรวจสอบขอ้มูลการจองหอ้งพักในโรงแรมหรอืรสีอรท์ของคณุ ระบบจะแสดง

ตารางทีป่ระกอบดว้ย หมายเลข Booking, วนัทีเ่ขา้พักและวันทีอ่อก, ชือ่ลกูคา้, จ านวนหอ้งและจ านวนคนื, วนัที่

ท าการจอง, วธิชี าระเงนิ และสถานะการจอง 

 

 

 

 
 

รูปแสดงตารางหลกัของการจองหอ้งพัก 

 

 

● คณุสามารถคลกิที ่หมายเลข Booking หรอื รูปสถานะ เพือ่ดขูอ้มลูพิม่เตมิของรายการจองนัน้ๆ เชน่ ขอ้มลูแขก

ผูเ้ขา้พัก ขอ้มลูการจองหอ้งพักอย่างละเอยีด รวมไปถงึยอดเงนิทีช่ าระมาอกีดว้ย 

● คณุสามารถคน้หารายการจองกอ่นหนา้นี ้โดยกรอก “หมายเลขการจอง” ในชอ่งและคลกิ “คน้หา” 

● ในชอ่ง “วธิกีารช าระเงนิ” และ “สถานะ” นัน้ จะมรีูปสญัลกัษณ์ตา่งๆปรากฏขึน้ โดยมคี าอธบิายดงันี้ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



3.1.1 การตรวจสอบขอ้มูลการจองโดยละเอยีด 

 

หากคณุตอ้งการทราบขอ้มลูของการจองหอ้งพักรายการนัน้ๆมากขึน้ ก็เพยีงแคค่ลกิที ่“หมายเลขการจอง” หรอื 

“รูปสถานะ” โดยระบบจะแสดงรายการจองหอ้งพัก ขอ้มลูของแขกผูเ้ขา้พัก วนัทีเ่ขา้พัก และสถานะการช าระเงนิ

ของลกูคา้ และหากมกีารเปลีย่นแปลงสถานะของรายการจอง คณุก็สามารถแกไ้ขและจัดสง่อเีมลไ์ปยังลกูคา้ได ้

เชน่กนั 

 

 
 

 

รูปแสดงขอ้มูลการจองหอ้งพักโดยละเอยีด 1 

 

 
 

รูปแสดงขอ้มูลการจองหอ้งพักโดยละเอยีด 2 

 

● คณุสามารถเปลีย่นแปลงสถานะของรายการจองนัน้ๆไดอ้ย่างงา่ยดาย นอกจากนีร้ะบบยังมกีารสง่อเีมลไ์ปยังแขก

ผูเ้ขา้พักเมือ่รายการนัน้ๆมกีารเปลีย่นแปลงสถานะอกีดว้ย เชน่ ในกรณีทีล่กูคา้ไมเ่ขา้พักตามก าหนด คณุสามารถ

เปลีย่นสถานะการจองเป็น “ยกเลกิ” ไดท้นัท ี 

● คณุสามารถแกไ้ขเนื้อหาในอเีมลท์ีจ่ะสง่ใหล้กูคา้ไดอ้ยา่งอสิระ 

● ในกรณีทีล่กูคา้ช าระเงนิผา่นบตัรเครดติ หากรายการอนุมัตเิรยีบรอ้ย ระบบจะโชวส์ถานะวา่ “ช าระเงนิเรยีบรอ้ย” 

และในชอ่งวธิกีารช าระเงนิจะแสดง “รูปบตัรเครดติ” คะ่ 



3.1.2 การเปลีย่นสถานะของรายการจอง 

 

การเปลีย่นสถานะของรายการจองนัน้ๆ สามารถท าไดอ้ยา่งง่ายดายคะ่ เพยีงแคค่ลกิเลอืกทีห่มายเลขการจองนัน้ๆ 

แลว้เลอืกหัวขอ้ “สถานะ” และเปลีย่นสถานะจาก “รอการช าระเงนิ” เป็น “ช าระเงนิเรยีบรอ้ย” หรอืจาก ““ช าระเงนิ

เรยีบรอ้ย” เป็น “ยกเลกิการจอง” ไดค้ะ่  

 

 
 

 

รูปแสดงวธิกีารเปลีย่นสถานะรายการจอง 

 

 

● เมือ่มกีารคลกิเปลีย่นสถานะ คณุจะเห็นไดว้า่สถานะทีป่รากฏในอเีมลก็์จะเปลีย่นตามไปดว้ยอตัโนมัต ิง่ายส าหรับ

คณุทีจ่ะแจง้ใหแ้ขกผูเ้ขา้พักทราบทางอเีมลท์นัท ี

● คณุสามารถเลอืกสง่อเีมลไ์ดท้ัง้ เฉพาะลกูคา้, เฉพาะรา้นคา้ หรอืทัง้ลกูคา้และรา้นคา้ โดยคณุจะตอ้งไมล่มืเลอืก

ชอ่งสง่อเีมลน์ะคะ เพือ่ใหร้ะบบสง่อเีมลดว้ยเมือ่อพัเดทขอ้มูลสถานะคะ่ 

 

 
 

 

 

● อย่าลมืตรวจสอบขอ้มลูภายในอเีมลใ์หเ้รยีบรอ้ยกอ่นการคลกิ Save นะคะ 



3.2 เพิม่รายการจองแบบก าหนดเอง 

 

เมนู “เพิม่รายการจองแบบก าหนดเอง” นี้ เป็นฟังกช์ัน่พเิศษส าหรับคณุกับลกูคา้ทีม่กีารตกลงจองหอ้งพักแบบไม่

ผา่นทางเว็บไซต ์โดยคณุสามารถล็อคหอ้งทีล่กูคา้ตอ้งการในชว่งเวลานัน้ไว ้และท าการสง่ใบแจง้ช าระเงนิ

ออนไลน์ไปทางอเีมลเ์พือ่ใหล้กูคา้ช าระไดใ้นล าดบัตอ่ไป หรอืในกรณีทีค่ณุไมแ่น่ใจวา่หอ้งพักนัน้ๆยังวา่งอยู่

หรอืไม ่ระบบของเราสามารถก าหนดคา่ใหล้กูคา้สง่ Reservation Enquiry มาได ้แตยั่งไมม่กีารช าระเงนิ และ

หลงัจากทีค่ณุตรวจสอบหอ้งกับทาง Travel Agency หรอืโรงแรมและรสีอรท์แลว้ หากหอ้งพักนัน้ๆวา่ง คณุก็

สามารถสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลนใ์หก้ับลกูคา้ไดท้างอเีมลท์ันท ี

 

 

 
 

 

● เลอืกชว่งเวลาวนัทีเ่ขา้พัก เมือ่คลกิ Check ระบบจะแสดงรายชือ่ของหอ้งพักทีว่า่งในชว่งเวลานัน้ จากนัน้คณุก็

สามารถท าการจองแบบก าหนดเองใหล้กูคา้ได ้โดยระบบจะล็อคหอ้งในชว่งเวลาดงักลา่ว โดยคณุสามารถสง่ใบ

แจง้ช าระเงนิออนไลนใ์หล้กูคา้ไดใ้นล าดบัตอ่ไปคะ่ 

 

 

 
 

 

 



3.2.1 ข ัน้ตอนการเลอืกหอ้งพกัและชว่งเวลาโดยละเอยีด 

 

ในกรณีทีค่ณุตอ้งการล็อคหอ้งนัน้ๆไวโ้ดยวธิกีารเพิม่การจองแบบก าหนดเองแลว้นัน้ คณุเพยีงแคร่ะบวุนัทีเ่ขา้พัก

และวนัทีอ่อก รวมไปถงึระบจุ านวนแขกผูเ้ขา้พักและยอดเงนิตามจรงิหรอืตามทีไ่ดแ้จง้ใหล้กูคา้ทราบ แลว้คลกิ 

Book เพือ่ท าการจองหอ้งพักในชว่งเวลาดงักลา่วทนัท ี

 

 
 

ขัน้ตอนการเลอืกหอ้งพักและชว่งเวลา 

 

 
 

ขัน้ตอนการระบจุ านวนผูเ้ขา้พักและยอดช าระ 

 

● เมือ่คลกิ Book แลว้ระบบจะน าคณุไปสูห่นา้หลักของเมนู “ขอ้มลูการจองหอ้งพัก” และจะแสดงสญัลกัษณ์รูป 

Manual Booking และจะยังไม่ปรากฏวธิกีารช าระเงนิจนกวา่คณุจะสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลนใ์หก้บัลกูคา้ 

● คณุสามารถก าหนดระยะเวลาการล็อคและปลดล็อคหอ้งไดง้า่ยๆไดท้ีเ่มนู “ขอ้มลูเว็บไซต ์/ ระบบช าระเงนิ / ตัง้

คา่การโอนเงนิ” เชน่ ตัง้คา่ไวท้ี ่3 วนั หลงัจากทีค่ณุสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลนใ์หก้บัลกูคา้แลว้ และไมม่กีารช าระ

เงนิเขา้มาใน 3 วนั ระบบก็จะปลดล็อคหอ้งโดยอัตโนมัต ิเพือ่ใหล้กูคา้ทา่นอืน่สามารถท าการจองและเขา้พักได  ้

 

 

 
 

รูปแสดงขัน้ตอนหลงัจากท าการ BOOK หอ้งพักตามชว่งเวลา 



3.3 ใบแจง้การช าระเงนิออนไลน ์
 

หลงัจากทีค่ณุท าการ “เพิม่รายการจองแบบก าหนดเอง” แลว้ ขัน้ตอนส าคัญตอ่มาคอืการสง่ “ใบแจง้ช าระเงนิ

ออนไลน์” ออนไลนไ์ปยังลกูคา้ทีจ่ะมาเขา้พักน่ันเอง ขา้งลา่งนีค้อืตารางแสดงรายการจองทีค่ณุไดท้ าการเพิม่แบบ

ก าหนดเอง รวมรายการจองทีร่อใหค้ณุสง่ใบแจง้ช าระเงนิและทัง้ทีค่ณุสง่ไปถงึลกูคา้แลว้ดว้ยคะ่ 

 

 

 
 

รูปแสดงตารางหลกัของเมนูการสง่ใบแจง้ช าระเงนิ 

 

● เมนูนี ้จะมขีัน้ตอนลดัของการจองหอ้งพักแบบก าหนดเองแสดงอยูด่ว้ย เพยีงแคค่ลกิทีปุ่่ ม “เพิม่ขอ้มลู” จากนัน้

ระบบก็จะน าคณุไปสูข่ัน้ตอนการจองหอ้งพักแบบก าหนดเองเชน่กนัคะ่ 

 

 

3.3.1 ข ัน้ตอนการสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลนอ์ยา่งละเอยีด 

 

ขัน้ตอนการสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลนนั์น้ไมย่งุยากคะ่ คณุเพยีงแคค่ลกิทีรู่ปซองจดหมาย “สง่ใบแจง้ช าระเงนิ” 

ของรายการจองนัน้ โดยระบบจะแสดงรายการจองหอ้งพัก ขอ้มลูของแขกผูเ้ขา้พัก วนัทีเ่ขา้พัก และสถานะการ

ช าระเงนิของลกูคา้ และหากมกีารเปลีย่นแปลงสถานะของรายการจอง คณุก็สามารถแกไ้ขและจัดสง่อเีมลไ์ปยัง

ลกูคา้ไดเ้ชน่กนั 

 

 

 
 

รูปแสดงขัน้ตอนการสง่ใบแจง้ช าระเงนิออนไลน์ 

 

 

 



● คณุสามารถสง่อเีมลไ์ดม้ากกวา่ 1 แอดเดรสตามวธิทีีร่ะบคุะ่ 

● ระบบสามารถใหค้ณุแกไ้ขชือ่หัวขอ้อเีมล ์รายละเอยีดในอเีมล ์รวมไปถงึการเพิม่รูปภาพอกีดว้ยคะ่ 

● คณุสามารถเปลีย่นภาษาเป็นภาษาองักฤษหรอืไทยไดต้ามตอ้งการ เพยีงแคค่ลกิทีรู่ปธงชาตทิีป่รากฏอยูค่ะ่ 

● เนือ้หาภายในของใบแจง้ช าระเงนินัน้ จะมลีิง้คส์ าหรับช าระเงนิปรากฏอยูค่ะ่ เมือ่ลกูคา้ไดรั้บ ก็เพยีงแคค่ลกิทีล่ ิง้ค์

ดงักลา่วและท าการช าระเงนิไดท้นัท ี 

 

 

 
 

รูปแสดงหนา้ใบแจง้ช าระเงนิเมือ่เปิดในเบราเซอร ์

 

 

 

3.4 ขอ้มลูลกูคา้ 

 

คณุสามารถตรวจสอบขอ้มลูลกูคา้ ประวตักิารเขา้พัก และสถานะการช าระเงนิ รวมไปถงึสง่อเีมลแ์จง้ไปยังลกูคา้ราย

นัน้ๆ ผ่านเมนูนี ้ภายในตารางจะประกอบดว้ย การสง่เมล ์ชือ่-สกลุและอเีมลของผูเ้ขา้พัก หมายเลขโทรศพัท ์วนั

วนัทีส่มัครลงทะเบยีน วนัทีม่กีารแกไ้ขขอ้มูลสว่นตวัลา่สดุ รวมไปถงึการลบขอ้มลูของผูเ้ขา้พักคะ่ 

 

 

 
 

รูปแสดงตารางรายชือ่ของลกูคา้ทีเ่ขา้พัก 



● ในกรณีทีม่รีายชือ่ลกูคา้ซ ้าซอ้นกนั คณุสามารถท าการลบรายชือ่ลกูคา้ออกไดท้นัทโีดยการคลกิทีช่อ่ง “ลบ” 

และคลกิ “เปลีย่นแปลง” คะ่ 

● คณุสามารถสง่อเีมลห์าลกูคา้รายนัน้ๆไดโ้ดยตรงผา่นเมนูนี้ดว้ยนะคะ เพยีงแคค่ลกิทีรู่ป “จดหมาย” ระบบก็จะ

น าไปสูห่นา้การสง่อเีมลแ์ลว้คะ่ 

 

 

3.4.1 การตรวจสอบประวตักิารเขา้พกัของลูกคา้ 

 

เพยีงคลกิทีเ่ครือ่งหมาย “แวน่ขยาย” เพือ่ท าการตรวจสอบขอ้มลูของลกูคา้รายนัน้ๆ ระบบก็จะแสดงผลทัง้ชือ่ ทีอ่ยู ่

รวมไปถงึประวตักิารเขา้พักดว้ย หมายเลขการจอง รวมไปถงึประวตักิารช าระเงนิดว้ยคะ่ โดยเมนูนีส้ามารถชว่ยให ้

คณุก าหนดโปรโมชัน่พเิศษใหก้บัลกูคา้เกา่ไดอ้กีดว้ยคะ่ 

 

 
 

รูปแสดงขอ้มูลลกูคา้ทีเ่ขา้พัก 1 

 

 
รูปแสดงขอ้มูลลกูคา้ทีเ่ขา้พัก 2 

 

● คณุสามารถตรวจสอบขอ้มลูเชงิลกึของการจองนัน้ๆไดเ้พิม่เตมิโดยการคลกิที ่“หมายเลขการจอง” หรอืที่

สญัลักษณ ์“รูปสถานะ” ไดเ้ลยคะ่ 

● ในกรณีทีส่ถานะของรายการจองนัน้เป็น “รอช าระเงนิ” คณุก็สามารถท าการปลีย่นสถานะรายการผ่านเมนูไดท้นัท ี

โดยคลกิที ่“หมายเลขการจอง” หรอืที ่“รูปสถานะ” ของรายการจองนัน้ แลว้เขา้ไปท าการเปลีย่นสถานะเป็น “ช าระ

เงนิเรยีบรอ้ย” หรอื “ยกเลกิรายการจอง” ก็ไดค้ะ่ 

● วธิกีารเปลีย่นสถานะของรายการจอง คณุสามารถดไูดจ้ากเมนู “3.1.2 การเปลีย่นสถานะของรายการจอง” คะ่ 

 



3.5 สง่อเีมลห์าลกูคา้ 

 

คณุสามารถสง่อเีมลหาลกูคา้เพือ่แจง้ขา่วสารหรอืโปรโมชัน่ของเว็บไซตค์ณุ โดยสามารถเลอืกไดว้า่จะสง่ทัง้หมด 

หรอืระบบเป็นเฉพาะลกูคา้ไป เพยีงแคก่รอกขอ้มลูในแบบฟอรม์คะ่ 

 

 
 

รูปแสดงหนา้หลักของการสง่อเีมลห์าลกูคา้ 

 

 

● ภาษาทีใ่ช ้ระบบจะใหค้ณุเลอืกสง่อเีมลแ์บบทัง้ภาษาไทยและองักฤษ เฉพาะภาษาไทย หรอืเฉพาะ English คะ่ 

● ในสว่นของผูรั้บนัน้ ระบบจะสง่ถงึลกูคา้ทกุคน สง่ถงึลกูคา้ทกุคนทีเ่ลอืก 'ยอมรับ' อเีมลขา่วสาร หรอืระบอุเีมลค์ะ่ 

● รายละเอยีดในอเีมลนั์น้ คณุสามารถปรับแกไ้ดต้ามตอ้งการ โดยอาจแทรกภาพโปรโมชัน่หรอืขอ้มลูทีเ่ป็น

ประโยชนใ์หล้กูคา้ทราบไดอ้ย่างงา่ยดายคะ่ 

 

 

 

 

 

 

 


